Respondent: Popescu lon

Companie: SC ALEX SRL

Rezultatul prezentului chestionar

intrebari aplicabile / Total

Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 15.4/15.95 29/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor
. . . . . . 13/20 20/20
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 16/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului
prul de @ participa fa detert s ' s 23/285 57157
de munca din cadrul intreprinderii
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. e 12/15 10/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 153/155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

i de munca si de ocupare decente si echitabile

de manifestare a acesteia?

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

prin contract.

N < . . Adevarat
intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat
3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora.

Fara informatii

A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de

aceste programe.

. Adevarat
15 ani.
7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o Ad "
< < - - . evara
munca care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.
8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in N/A

sanatatii, sigurantei sau moralei?

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

Adevarat

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a
Organizatiei Internationale a Muncii)

Adevarat

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei
Internationale a Muncii).

Adevarat

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c),
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946),
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).

Adevarat




intrebarea Raspunsul

16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor

A A x . Adevarat
cu varsta de pana la 18 ani.
17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau Adevarat

moralei.

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatiilor de munca se bazeaza pe
criterii relevante si obiective?

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de
sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Adevarat
opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice
sau de afinitate ale lucratorului.

19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical,

R I } N i~ L ) Adevarat
vacanta, locuinta, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.

20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si
actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Adevarat
aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.

21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu

) . ) N - Adevarat
exceptia cazului In care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.

22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu Adevarat
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.

23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze

- A . Adevarat
acorduri ca nu vor ramane gravide.
24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata Ad t
N o . evara
intr-un mod nediscriminatoriu.
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. Adevarat
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute Ad "
e s L. . A . T . evara
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.
27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei. Adevarat
28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu Ad "
N < evara
procedura in cauza.
29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a Ad "
S L evara
standardelor si politicilor de nediscriminare.
30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt Ad "
evara

nediscriminatorii.

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. Fals
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. Adevarat
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Adevarat
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Adevarat
organizatiilor sindicale.

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte. Fals
37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a

remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun. Fals
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si

reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili. Adevarat
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre

acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori. Adevarat
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile

companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor. Adevarat
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari Adevarat

iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizérile preconizate.

42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Fals
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.

43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu

. . - . N - Adevarat
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.

44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor

- . e " N . Adevarat
lucratori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.

45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de Adevarat
negociere colectiva.




intrebarea Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii
reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune in mod independent pentru
a discuta probleme legate de munca?

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

. . Fals
drepturi salariale.
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii Fals
de munca.
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre /A
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.
49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Adevarat

evar

documente de la astfel de intalniri.
50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Ad "
N oa N . evara
fntalnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.
11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca
A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?
51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Adevarat
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Adevarat
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Adevarat
munca adoptate la nivelul companiei.
54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a Adevarat
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Adevarat

acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.

56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.

57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile

- < x . . N « Adevarat
privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Adevarat
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, Adevarat
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Adevarat
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Adevarat

v

Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Adevarat
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de munca ale lucratorilor Adevarat
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Adevarat
Muncii 120, articolul 14).
69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de Adevarat
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).
70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru Adevarat
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).
71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent Adevarat
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).
72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii Adevarat
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Adevarat
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Adevarat
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Adevarat

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si indeplini sarcinile in
siguranta?

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de

. . N s < e - F/IA
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Fals
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari Fal
. . L - als
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor Ad "
N evara
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Ad "
< . . . ) evara
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Adevarat
in procesul de lucru.
82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Adevarat
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de Fal
N - N ; . A N L . - - als
catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare Ad t
. N ; . . < . . . evara
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o Ad t
R . . N L . ) . e . evara
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Ad "
. . . evara
echipamentului de protectie.
87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun Fal
als

de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti. Adevarat
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul

de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Adevarat
inclusiv hartuirea sexuala.

90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si Fals

ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.

91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri Adevarat
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.

92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile Adevarat
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.

93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa Adevarat
monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.

94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Fals

persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.

95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.

Fara informatii

96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.

Fara informatii

97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale,
constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.

Adevarat




intrebarea Raspunsul
A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?
98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si Adevarat
solutionare a reclamatiilor.
99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile Adevarat
prezentate societatii.
100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o
reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si Adevarat
politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)
101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt Adevarat

dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta
in legatura cu o plangere.

Fara informatii

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza
actiuni corectare atunci cand este necesar.

Adevarat

104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi
hartuirea sexuala.

Adevarat

105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri.

Fara informatii

106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care
abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

Adevarat

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.

Adevarat

108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.

Farad informatii

109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.

Fara informatii

110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a

N . A . Adevarat
pune in aplicare politicile salariale.
111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si Adevarat
beneficii integrale lucratorilor sai.
112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu Adevarat
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Adevarat
114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii Adevarat

v

decente.
115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente. Adevarat

116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent.

Farad informatii

117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de
munca.

Fara informatii

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

uficiente intre schimburi?

nu

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

L . . . « . Adevarat

normei in programul normal de lucru si la o intensitate normala a muncii.

119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte

sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Adevarat

max 10% din totalul contractelor incheiate.

120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Adevarat

121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine

ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Adevarat

la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).

122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Adevarat
v

saptamana.

123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de

odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Adevarat

organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a

Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).

124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Adevarat
v

lucrate.

125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat Adevarat
v

angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.

126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada Adevarat
v

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.




intrebarea Raspunsul

127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale
a Muncii 47 (C47, 1935)).

Adevarat

128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de

A . . a Adevarat
cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific Adevarat
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le

. N X Adevarat
desfasoara compania.
131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza. Adevarat
132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza Adevarat
v

toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau
implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor. Adevarat
134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde Ad "
. . . < evara
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.
135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza. Adevarat
136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot, Ad "
) - A N . . . evara
preot, medic sau avocat, fard consimtamantul scris in prealabil al angajatului.
137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald. Adevarat
138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca. Adevarat
139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare. Adevarat
140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat - Ad "
N K a . - evara
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.
141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta. Adevarat
142. Nu existd camere video sau mecanisme de monitorizare in sdlile de toaletd sau in vestiare. Adevarat
143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si Fal
« - . . L . - - als
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.
144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca Ad t
. A " . evara
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva
A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?
145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se Ad "
. . . N . « . .. o o evara
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.
146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau Ad "
| . N o e o N . N . evara
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.
147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca N/A
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).
148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor Ad "
evara

angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de F/A
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor

L e s < Adevarat
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.
151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocupérii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la Ad "
L S N N K o . . . evara
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Ad "
- A - N L N ) < . evara
suficiente pentru a realiza intr-o masura adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de catre lucratori.
153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine Fal
als
cont de punctul de vedere al acestora
154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca. Adevarat

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a Adevarat
acestora.




Respondent: BICA FLORIN

Companie: TELEKOM ROMANIA MOBILE COMMUNICATIONS

Rezultatul prezentului chestionar

intrebari aplicabile / Total

Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 0/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor 1/20 2020
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 1.5/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului 0/285 57/57
de munca din cadrul intreprinderii '
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. - ! 0/16.5 11/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 155/155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

i de munca si de ocupare decente si echitabile

de manifestare a acesteia?

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

N < . . Fals

intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Fals

3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Fal

X als

firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Fal
. als

prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Fals

A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de
15 ani.

Fara informatii

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o
muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

Fara informatii

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in
aceste programe.

Fara informatii

sanatatii, sigurantei sau moralei?

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

Fard informatii

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a
Organizatiei Internationale a Muncii)

Fara informatii

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei
Internationale a Muncii).

Fara informatii

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c),
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fara informatii

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fara informatii

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fara informatii

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946),
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).

Fara informatii




intrebarea

Raspunsul

16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor
cu varsta de pana la 18 ani.

Fara informatii

17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau
moralei.

Fara informatii

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de

sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Fals

opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice

sau de afinitate ale lucratorului.

19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical, Fal

R . L= . A I T . als

vacanta, locuinta, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.

20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si

actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Fals

aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.

21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu Fal
. . . N - als

exceptia cazului In care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.

22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de

persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu Fals

vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.

23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze
acorduri cd nu vor ramane gravide.

Fara informatii

24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata

N R . Fals
intr-un mod nediscriminatoriu.
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. Fals
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute Fal
e s L. . A . T . als
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.
27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei. Fals
28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu Fal
N < als
procedura in cauza.
29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a Fal
S L als
standardelor si politicilor de nediscriminare.
30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt Fal
als

nediscriminatorii.

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. Fals
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. Fals
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Fals
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Fals

organizatiilor sindicale.

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte.

Fara informatii

37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a

o ) - . . Fals
remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun.
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si Fal
. PN . s _x o R, - als
reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili.
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre Fal
. . . . P « . . . - als
acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori.
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile Fal
. A . . . . . - als
companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor.
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari Fal
. N . . . = - - FNTTI . als
iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizarile preconizate.
42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Fals
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.
43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu Fal
. . - . - . als
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.
44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor Fal
- . - . N . als
lucratori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.
45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de Fals

negociere colectiva.




intrebarea

Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii

reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune
a discuta probleme legate de munca?

in mod independent pentru

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

. . Fals
drepturi salariale.
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii Fal
< als
de munca.
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Fal
= ) . - o . . als
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.
49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Fal
N als
documente de la astfel de intalniri.
50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Fal
N oa N ) als
fntalnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.
11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca
A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?
51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Ad "
< L evara
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Fal
N als
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Fal
< . - als
munca adoptate la nivelul companiei.
54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a Fal
. als
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Fal
. . < ) als
acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.
56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.
57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile Fal
O o ) . N N als
privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sénatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Fal
. T . - « . L als
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii In raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Fal
. . . o N Py A x als
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat

61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca.

Fara informatii

62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120,

Fals
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Fals
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Fals
Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Fals

66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12).

Fara informatii

67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de muncé ale lucratorilor

Fals
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Fals
Muncii 120, articolul 14).
69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de Fals
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).
70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru Fals
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).
71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent Fals
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).
72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii Fals
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Fals
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Fals
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Fals

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si
siguranta?

indeplini sarcinile in

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.

Fals




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Fals
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari Fal
. . L - als
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor Fal
N als
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Fal
. . . X . als
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Fals
in procesul de lucru.
82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Fals
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de Fal
N - N ; . A N L . - - als
catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare Fal
. N ; . . < . . . als
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o Fal
R . . N L . ) . e . als
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Fal
. . . als
echipamentului de protectie.
87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun Fal
als

de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

. . s . « - Fals
de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti.
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul
de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Fals
inclusiv hartuirea sexuala.
90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si Fal
. < . . . . . S als
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.
91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri Fal
L . . - _ < . . - . . als
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.
92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile Fal
. . . . o als
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.
93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa Fal
- « L L . .. . < < als
monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Fal
) < o . S a s . . - als
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile Fal
L ) N < als
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.
96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate Fal
. . - L - als
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.
97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale, Fal
als

constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.




intrebarea Raspunsul
A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?
98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si Fal
. " als
solutionare a reclamatiilor.
99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile Fal
- als
prezentate societatii.
100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o
reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si Fals
politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)
101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt Fal
. A % 1A . . « s _x « als
dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.
102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta Fal
N R A als
in legdtura cu o plangere.
103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza Fal
o N als
actiuni corectare atunci cand este necesar.
104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi Fal
N < als
hartuirea sexuala.
105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri. Fals
106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care Fal
als

abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:

Fals
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.
108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui Fals
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.
109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de Fals
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.
110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a Fals
pune in aplicare politicile salariale.
111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si Fals
beneficii integrale lucratorilor sai.
112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu Fals
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Fals
114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii Fals
decente.
115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente. Fals
116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent. Fals
117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de Fals

munca.

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

uficiente intre schimburi?

nu

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

Fals
normei in programul normal de lucru si la o intensitate normalad a muncii.
119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte
sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Fals
max 10% din totalul contractelor incheiate.
120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Fals
121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine
ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Fals
la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).
122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Fals
saptamana.
123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de
odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Fals
organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a
Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).
124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Fals
lucrate.
125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat Fals
angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.
126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada Fals

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.




intrebarea Raspunsul

127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale
a Muncii 47 (C47, 1935)).

Fals

128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de

A . . P Fals
cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific Fals
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le

- = . Fals
desfasoara compania.
131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza. Fals
132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza Fal
als

toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau
implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor. Fals
134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde Fal
. . . < als
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.
135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza. Fals
136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot, Fal
) - A N . . . als
preot, medic sau avocat, fard consimtamantul scris in prealabil al angajatului.
137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald. Fals
138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca. Fals
139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare. Fals
140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat - Fal
N K . . o als
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.
141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta. Fals
142. Nu existd camere video sau mecanisme de monitorizare in sdlile de toaletd sau in vestiare. Fals
143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si Fal
« - . . L . - - als
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.
144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca Fal
. A " . als
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva
A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?
145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se Fal
. . . N . « . .. o o als
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.
146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau Fal
. . < - e s 2 . . . als
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.
147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca Fal
. . . . L A « - - . als
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).
148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor Fal
als

angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de Fals
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor

. . . Fals
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.
151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocupérii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la Fal
< . - N N . A N . . als
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Fal
- A U M L N . < - als
suficiente pentru a realiza intr-o masura adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de catre lucratori.
153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine Fal
als
cont de punctul de vedere al acestora
154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca. Fals

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a Fals
acestora.




Respondent: Cat

Companie: TKR

Rezultatul prezentului chestionar

intrebari aplicabile / Total

Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 9.35/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor 6/20 2020
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 9.5/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului
< N . " ! 10/28.5 57 /57
de munca din cadrul intreprinderii
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. e 4.5/16.5 11/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 155/155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

i de munca si de ocupare decente si echitabile

de manifestare a acesteia?

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

15 ani.

N < . . Fals
intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat
3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat
prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Adevarat
A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de Adevarat

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o
muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

Fara informatii

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in
aceste programe.

Adevarat

sanatatii, sigurantei sau moralei?

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

Adevarat

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a
Organizatiei Internationale a Muncii)

Adevarat

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei
Internationale a Muncii).

Fals

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c),
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fals

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fals

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Fals

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946),
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).

Adevarat




intrebarea Raspunsul
16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor Ad "
A A x . evara
cu varsta de pana la 18 ani.
17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau Adevarat

moralei.

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza

pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de
sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii,
opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice
sau de afinitate ale lucratorului.

Fals

19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical,
vacanta, locuintd, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.

Fara informatii

20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si

actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Fals

aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.

21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu Ad "
evara

exceptia cazului in care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.

22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.

Fara informatii

23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze

- A . Adevarat
acorduri ca nu vor ramane gravide.
24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata Fal
N o . als
intr-un mod nediscriminatoriu.
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. Fals
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute Fal
e s L. . A . T . als
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.
27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei. Adevarat
28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu Ad "
N < evara
procedura in cauza.
29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a Ad "
S L evara
standardelor si politicilor de nediscriminare.
30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt Ad "
evara

nediscriminatorii.

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. Adevarat
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. Fals
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Fal
- g P als
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.
34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Fal
- - als
organizatiilor sindicale.
36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte. Adevarat
37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a Fal
- O . - . . . als
remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun.
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si Ad t
) NN M L ox T evara
reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili.
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre Fal
. . . . P « . . . - als
acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori.
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile Ad t
iy N " . . ) s o evara
companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor.
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari Ad "
. N . . . = - - FNTTI . evara
iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizarile preconizate.
42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Fals
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.
43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu Fal
. . - . - . als
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.
44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor Fal
- . - . N . als
lucratori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.
45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de Fals

negociere colectiva.




intrebarea

Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii

reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune
a discuta probleme legate de munca?

in mod independent pentru

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

drepturi salariale. Fals
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii Fals
de munca.

48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Fals
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.

49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Fals
documente de la astfel de intalniri.

50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Fals
intdlnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.

11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca

A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?

51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Adevarat
respecta standardele minime legale.

52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Adevarat

inteleg.

53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n
munca adoptate la nivelul companiei.

Fara informatii

54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a

. Fals
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Fals
acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.
56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sdau este constituit un comitet de sanatate si securitate In munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.
57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile Adevarat
privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Adevarat
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, Adevarat
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Fals
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Fals
Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Fals
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de muncé ale lucratorilor Fals
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Fals
Muncii 120, articolul 14).
69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de Fals
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).
70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru Adevarat

toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).

71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).

Fara informatii

72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii
161, articolul 13).

Fara informatii

73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor

" - . Fals
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Ad "
- L evara
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Ad "
evara

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si
siguranta?

indeplini sarcinile in

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.

Adevarat




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Fals
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h.. expunerea la flacarlll o N Adevarat
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.

79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor
insarcinate.

Fara informatii

80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor

de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat. Adevarat
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,

expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Adevarat
in procesul de lucru.

82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Fals
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de

catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu. Fals
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare

angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului). Adevarat
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o |
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea. Fals
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Adevarat

echipamentului de protectie.

87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun
de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

Fara informatii

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

. . s . « - Adevarat
de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti.
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul
de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Adevarat

inclusiv hartuirea sexuala.

90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.

Fara informatii

91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.

Fara informatii

92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.

Fara informatii

93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa
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monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Fal
) < o . S a s . L - als
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile Ad "
evara

competente cu privire la persoana si fapta in cauza.

96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.

Fara informatii

97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale,
constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.

Fara informatii




intrebarea

Raspunsul

A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?

98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si
solutionare a reclamatiilor.

Fara informatii

99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile
prezentate societatii.

Fara informatii

100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o
reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si
politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)

Fals

101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt
dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

Fara informatii

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta
in legatura cu o plangere.

Fara informatii

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza
actiuni corectare atunci cand este necesar.

Fara informatii

104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi
hartuirea sexuala.

Adevarat

105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri.

Fara informatii

106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care
abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

Fara informatii

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:
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educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.
108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui Adevarat
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.
109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de Fals
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.
110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a Fal
N . . . als
pune in aplicare politicile salariale.
111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si Fal
s . < als
beneficii integrale lucratorilor sai.
112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu Ad "
. N ; < exox e N . ) evara
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Adevarat
114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii Fal
als
decente.
115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente. Fals

116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent.

Farad informatii

117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de
munca.

Fals

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

nu
uficiente intre schimburi?

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

Fals
normei in programul normal de lucru si la o intensitate normalad a muncii.
119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte
sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Fals
max 10% din totalul contractelor incheiate.
120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Fals
121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine
ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Fals
la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).
122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Fals
saptamana.
123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de
odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Adevarat
organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a
Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).
124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Adevarat

v
lucrate.
125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat Fals
angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.
126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada Adevarat
v

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.




intrebarea Raspunsul
127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale Fals
a Muncii 47 (C47, 1935)).
128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de Adevarat

cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

Fara informatii

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le

. N X Adevarat
desfasoara compania.
131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza. Adevarat
132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza Adevarat
v

toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau

implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor. Adevarat
134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde Adevarat
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.

135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza. Adevarat

136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot,
preot, medic sau avocat, fara consimtamantul scris in prealabil al angajatului.

Fara informatii

137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald.

Fara informatii

138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca.

Fals

139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare.

Fara informatii

140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat -
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date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.
141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta. Adevarat
142. Nu existd camere video sau mecanisme de monitorizare in sdlile de toaletd sau in vestiare. Adevarat

143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.

Fara informatii

144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.

Fara informatii

V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva

A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?

145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se

. . . N . < . . . . Fals
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.
146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau Fal
. . < - e s 2 . . . als
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.
147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca Ad "
L . : N . . " . . evara
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).
148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor Fal
als

angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

Fara informatii

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor
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limitativa sau exemplificativa, dupa caz.
151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocuparii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la Fal
< . - N N . A N . . als
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Ad "
evara

suficiente pentru a realiza intr-o mésurd adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de céatre lucratori.

153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine
cont de punctul de vedere al acestora

Fara informatii

154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca.

Fara informatii

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a
acestora.

Fals




Respondent: Turcanu Costin Geanina

Companie: SC TELEKOM COMMUNICATION ROMANIA SA

Rezultatul prezentului chestionar

. i intrebari aplicabile / Total
Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 11/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor
. . . . . . 10/20 20/20
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 8.5/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului
< N . " ! 6.5/28.5 57 /57
de munca din cadrul intreprinderii
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. - ! 0/16.5 11/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 155/155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

1. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma
de manifestare a acesteia?

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

N < . . Adevarat
intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat
3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat
prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Adevarat
A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de Adevarat
15 ani.

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o Adevarat

muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in Adevarat
aceste programe.

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare
sanatatii, sigurantei sau moralei?

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare

S sesa s S . < o A A x ) Adevarat
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a Fara informatii
Organizatiei Internationale a Muncii)

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei Adevarat
Internationale a Muncii).

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c), Adevarat
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de Adevarat
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea Adevarat
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946), Adevarat
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).




intrebarea Raspunsul
16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor Ad "
A A x . evara
cu varsta de pana la 18 ani.
17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau Adevarat

moralei.

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza

pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de

sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Adevarat

opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice

sau de afinitate ale lucratorului.

19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical, Ad t
evara

vacanta, locuintd, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.

20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si
actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza
aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.

Fara informatii

21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu
exceptia cazului in care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.

Adevarat

22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.

Fara informatii

23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze
acorduri cd nu vor ramane gravide.

Fara informatii

24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata
intr-un mod nediscriminatoriu.

Fara informatii

25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala.

Fals

26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.

Fals

27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei.

Fara informatii

28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu
procedura in cauza.

Fara informatii

29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a
standardelor si politicilor de nediscriminare.

Adevarat

30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt
nediscriminatorii.

Fals

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai.

Adevarat

32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva.

Adevarat

33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor,
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

Fara informatii

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Fals
organizatiilor sindicale.

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte. Adevarat
37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a

remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun. Adevarat
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si Adevarat

reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili.

39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre
acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori.

Fara informatii

40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile
companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor.

Fara informatii

41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari
iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizérile preconizate.

Adevarat

42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.

Fara informatii

43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.

Fara informatii

44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor

o . e - . . Fals
lucratori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.
45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de Fals

negociere colectiva.




intrebarea

Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii

reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune
a discuta probleme legate de munca?

in mod independent pentru

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si
drepturi salariale.

Fara informatii

47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii

DA Adevarat
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Adevarat
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.

49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Adevarat

documente de la astfel de intalniri.

50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se
intdlnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.

Fard informatii

11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca

A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?

51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care

< L Adevarat
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Adevarat
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Adevarat

munca adoptate la nivelul companiei.

54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a
preveni problemele recurente.

Fara informatii

55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca
acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.

Fara informatii

56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul

sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.

57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile Adevarat
privind sanatatea si securitatea in munca.

58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat

departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.

59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.

Fara informatii

60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, Adevarat
articolul 7).

63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Fals
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).

64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Fals
Internationale a Muncii 120, articolul 10).

65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Adevarat
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de munca ale lucratorilor Adevarat
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).

68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Adevarat

Muncii 120, articolul 14).

69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).

Fara informatii

70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).

Fals

71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).

Fara informatii

72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii

. Adevarat
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Adevarat
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Adevarat

activitatea companiei.

75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de
muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

Fara informatii

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si
siguranta?

indeplini sarcinile in

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.

Fara informatii




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Fara informatii
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari Lok "
. . . - Fara informatii
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor - "
P Fara informatii
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Ad "
< . . . ) evara
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Fara informatii
in procesul de lucru.
82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Fals
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de FArs inf i
N - N ) ) A N L . - . ara informatii
catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare F5ra inf i
. N ; . . < . . . ara informatii
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o F5ra inf i
. . < < - ) . . e . ara informatii
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Fard inf i
. . . ara informatii
echipamentului de protectie.
87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun F5ra inf i
ara informatii

de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

. . s . « - Adevarat
de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti.
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul
de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Adevarat
inclusiv hartuirea sexuala.
90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si F5rs inf i
. s S R . o ara informatii
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.
91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri F&rs inf i
- . . L s . . sy . . ara informatii
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.
92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile F4rs inf tii
. . . . R ara informatii
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.
93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa Ad "
o « s L . , . « < evara
monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor F5r4 inf i
) « o . “n n L . - ara informatii
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile F5r4 inf i
. . N « ara informatii
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.
96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate Fal
. . - L - als
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.
97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale, 504 inf i
ara informatii

constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.




intrebarea

Raspunsul

A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?

98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si
solutionare a reclamatiilor.

Fara informatii

99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile
prezentate societatii.

Fara informatii

100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o
reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si
politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)

Fara informatii

101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt
dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

Fals

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta
in legatura cu o plangere.

Adevarat

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza
actiuni corectare atunci cand este necesar.

Fara informatii

104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi
hartuirea sexuala.

Fara informatii

105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri.

Fara informatii

106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care
abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

Fals

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.

Fara informatii

108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.

Fara informatii

109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.

Fara informatii

110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a
pune in aplicare politicile salariale.

Adevarat

111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si
beneficii integrale lucratorilor sai.

Fara informatii

112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.

Adevarat

113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent.

Fara informatii

114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii
decente.

Fara informatii

115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente.

Fara informatii

116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent.

Fals

117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de
munca.

Fara informatii

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si nu

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

uficiente intre schimburi?

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea
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normei in programul normal de lucru si la o intensitate normala a muncii.
119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte
sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Fals

max 10% din totalul contractelor incheiate.

120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate.

Fara informatii

121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine
ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru
la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).

Fara informatii

122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe
saptamana.

Fara informatii

123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de
odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al
organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a
Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).

Fara informatii

124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore
lucrate.

Adevarat

125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat
angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.

Fals

126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada
lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.

Fara informatii




intrebarea Raspunsul
127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale Adevarat
a Muncii 47 (C47, 1935)).
128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de Adevarat

cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

Fara informatii

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le
desfasoara compania.

Fara informatii

131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza.

Fara informatii

132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza
toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

Fara informatii

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau

implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor. Adevarat
134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde Adevarat
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.

135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza. Adevarat

136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot,
preot, medic sau avocat, fara consimtamantul scris in prealabil al angajatului.

Fara informatii

137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald.

Fara informatii

138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca.

Fara informatii

139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare.

Fara informatii

140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat -
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.

Fara informatii

141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta.

Fara informatii

142. Nu exista camere video sau mecanisme de monitorizare in salile de toaletd sau in vestiare.

Adevarat

143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.

Fara informatii

144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.

Fara informatii

V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva

A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?

145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.

Fara informatii

146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.

Fara informatii

147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).

Fara informatii

148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor
angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

Fara informatii

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

Fara informatii

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.

Fara informatii

151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:

a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocuparii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la
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eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Fal
als

suficiente pentru a realiza intr-o mésurd adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de céatre lucratori.

153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine
cont de punctul de vedere al acestora

Fara informatii

154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca.

Fara informatii

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a
acestora.

Fara informatii




Respondent: Stanciu Sebastian

Companie: Telekom Romania Communications

Rezultatul prezentului chestionar

. i intrebari aplicabile / Total
Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 8.25/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor 6/20 2020
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 8.5/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului 47285 57/57
de munca din cadrul intreprinderii '
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. e 1.5/16.5 11/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 155/155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

1. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma
de manifestare a acesteia?

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

N < . . Fara informatii
intelese de catre toti lucratorii. ’

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat

3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat
prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Fara informatii
A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de Adevarat
15 ani.

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o Adevarat

muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in Adevarat
aceste programe.

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare
sanatatii, sigurantei sau moralei?

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare
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sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a Adevarat
Organizatiei Internationale a Muncii)

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei Adevarat
Internationale a Muncii).

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c), Adevarat
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de Adevarat
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea Adevarat
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946), Adevarat
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).




intrebarea

Raspunsul

16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor
cu varsta de pana la 18 ani.

Fara informatii

17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau
moralei.

Fara informatii

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de

sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Fals

opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice

sau de afinitate ale lucratorului.

19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical, Fal
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vacanta, locuinta, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.

20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si

actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Fals

aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.

21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu
exceptia cazului in care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.

Fara informatii

22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.

Fara informatii

23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze

acorduri cd nu vor ramane gravide. Fals
24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata

intr-un mod nediscriminatoriu. Fals
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. Fals
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute Fals

lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.

27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei.

Fara informatii

28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu
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procedura in cauza.
29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a Adevarat
standardelor si politicilor de nediscriminare.
30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt Fals

nediscriminatorii.

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. Adevarat
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. Adevarat
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Fals
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Fals

organizatiilor sindicale.

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte.

Fara informatii

37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a

o ) - . . Fals
remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun.
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si Fal
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reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili.
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre Fal
. . . . P « . . . - als
acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori.
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile Fal
. A . . - . . - als
companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor.
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari Fal
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iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizarile preconizate.
42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Fals
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.
43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu Fal
. . - . - . als
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.
44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor Fal
als

lucrétori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.

45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de
negociere colectiva.

Fara informatii




intrebarea

Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii

reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune
a discuta probleme legate de munca?

in mod independent pentru

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

. . Fals
drepturi salariale.
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii Fals
de munca.
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Adevarat

. . - o - - V
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.
49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Adevarat
evar

documente de la astfel de intalniri.
50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Ad "
N oa N ) evara
fntalnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.
11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca
A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?
51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Fals
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Fals
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Fals
munca adoptate la nivelul companiei.
54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a Fals
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Fals
acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.
56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.
57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile Adevarat
privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Adevarat
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, Adevarat
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Fals
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Fals
Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Adevarat
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de munca ale lucratorilor Adevarat
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Adevarat

Muncii 120, articolul 14).

69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).

Fara informatii

70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).

Adevarat

71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).

Fara informatii

72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii

. Adevarat
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Fals
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Adevarat
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Fals

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si
siguranta?

indeplini sarcinile in

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.

Fals




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Fals
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari Fals
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor Adevarat
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Adevarat
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Adevarat
in procesul de lucru.
82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Fals
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de Fals

catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.

84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).

Fara informatii

85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.

Fara informatii

86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa
echipamentului de protectie.

Fals

87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun
de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

Fals

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

. . s . « - Fals
de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti.
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul
de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Fals
inclusiv hartuirea sexuala.
90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si Fal
. < . . . . . S als
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.
91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri Fal
L . . - _ < . . - . . als
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.
92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile Fal
. . . . o als
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.
93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa Fal
- « L L . .. . < < als
monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Fal
) < o . S a s . . - als
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile Fal
L ) N < als
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.
96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate Fal
. . - L - als
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.
97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale, Ad "
evara

constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.




intrebarea Raspunsul
A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?
98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si Fals
solutionare a reclamatiilor.
99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile Fals
prezentate societatii.
100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o
reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si Fals
politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)
101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt Fals

dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta
in legatura cu o plangere.

Fara informatii

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza

actiuni corectare atunci cand este necesar. Fals
104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi |
hartuirea sexuala. Fals
105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri. Fals
106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care Adevarat

abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.

Fals

108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.

Fals

109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.

Fals

110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a
pune in aplicare politicile salariale.

Adevarat

111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si
beneficii integrale lucratorilor sai.

Fara informatii

112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu

. . . . % fxox A N . ) Adevarat
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Fals
114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii Fals

decente.

115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente.

Fara informatii

116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent.

Fals

117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de
munca.

Fara informatii

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

nu
uficiente intre schimburi?

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

Fals
normei in programul normal de lucru si la o intensitate normalad a muncii.
119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte
sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Fals
max 10% din totalul contractelor incheiate.
120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Fals
121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine
ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Fals
la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).
122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Fals
saptamana.
123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de
odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Adevarat
organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a
Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).
124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Fals
lucrate.
125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat Fals
angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.
126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada Fals

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.
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127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale Adevarat
a Muncii 47 (C47, 1935)).
128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de Adevarat

cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

Fara informatii

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le
desfasoara compania.

Fara informatii

131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza.

Fara informatii

132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza
toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

Fara informatii

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau

implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor.

Fara informatii

134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.

Fals

135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza.

Fals

136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot,
preot, medic sau avocat, fara consimtamantul scris in prealabil al angajatului.

Fara informatii

137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald. Fals
138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca. Fals
139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare. Fals

140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat -
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.

Fara informatii

141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta. Fals
142. Nu existd camere video sau mecanisme de monitorizare in sdlile de toaletd sau in vestiare. Adevarat
143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si Fal
« - . . L . - - als
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.
144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca Fal
. A " . als
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva
A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?
145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se Fal
o . . N . « . .. o o als
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.
146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau Fal
. . < - e s 2 . . . als
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.
147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca Ad "
L . : N . . " . . evara
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).
148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor Fal
als

angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

Fara informatii

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor

. . . Fals
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.
151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocuparii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la Fal
< . - N N . A N . . als
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Fal
- A U M L N . < - als
suficiente pentru a realiza intr-o masura adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de catre lucratori.
153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine Fal
als
cont de punctul de vedere al acestora
154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca. Fals
155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a Fals

acestora.




Respondent: Magyarosi Laszlo

Companie: Telekom Romania

Rezultatul prezentului chestionar

intrebari aplicabile / Total

Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 15.4/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor
. . . . L . ! 15/16 16/20
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 17/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului 2627 54757
de munca din cadrul intreprinderii
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de
. e 16.5/16.5 11/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 148 /155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

i de munca si de ocupare decente si echitabile

de manifestare a acesteia?

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

aceste programe.

N < . . Adevarat
intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat
3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat
prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Adevarat
A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de Adevarat
15 ani.

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o Adevarat
muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in

timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in Adevarat

sanatatii, sigurantei sau moralei?

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

Adevarat

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a
Organizatiei Internationale a Muncii)

Adevarat

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei
Internationale a Muncii).

Adevarat

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c),
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

Adevarat

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946),
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).

Adevarat




intrebarea Raspunsul
16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor Ad "
A A x . evara
cu varsta de pana la 18 ani.
17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau Adevarat

moralei.

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de

sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Adevarat
opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice
sau de afinitate ale lucratorului.
19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical, Ad t
. ) L . N . o R evara
vacanta, locuinta, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.
20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si
actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Adevarat
aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.
21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu Ad "
. . . N - evara
exceptia cazului In care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.
22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu Adevarat
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.
23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcina, sa faca avorturi sau sa semneze Ad t
. L A . evara
acorduri ca nu vor ramane gravide.
24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata Ad t
N s . evara
intr-un mod nediscriminatoriu.
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. F/A
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute Fal
e s L. . A . T . als
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.
27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei. Adevarat
28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu Ad "
N < evara
procedura in cauza.
29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a Ad "
S L evara
standardelor si politicilor de nediscriminare.
30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt Ad "
evara

nediscriminatorii.

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. N/A
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. N/A
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Adevarat
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat

35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii
organizatiilor sindicale.

Fara informatii

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte. N/A
37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a Ad "
- e . - . ) evara
remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun.
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si Ad t
. NN - L ox T evara
reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili.
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre Ad t
. . . . P « . . . - evara
acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori.
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile Ad t
iy N " . . ) s e evara
companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor.
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari Ad "
. N . . . = - - FNTTI . evara
iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizarile preconizate.
42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea
informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Adevarat
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.
43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu Ad "
. . - . - . evara
exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.
44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor Ad "
- . e " N . evara
lucratori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.
45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de Adevarat

negociere colectiva.




intrebarea Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii
reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune in mod independent pentru
a discuta probleme legate de munca?

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

R . Adevarat
drepturi salariale.
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii N/A
de munca.
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Adevarat

. . - o - - V
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.
49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Adevarat
evar

documente de la astfel de intalniri.
50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Ad "
N oa N . evara
fntalnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.
11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca
A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?
51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Adevarat
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Adevarat
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Adevarat
munca adoptate la nivelul companiei.
54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a Adevarat
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Adevarat

acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.

56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.

57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile

- < x . . N « Adevarat
privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Adevarat
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgenta nu sunt obstructionate. Adevarat
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, F/A
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele F/A
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei F/A
Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Adevarat
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de munca ale lucratorilor Adevarat
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Adevarat
Muncii 120, articolul 14).
69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de Adevarat
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).
70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru Adevarat
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).
71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent Adevarat
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).
72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii Adevarat
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Adevarat
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Adevarat
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Adevarat

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si indeplini sarcinile in
siguranta?

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de

. . N s < e - Adevarat
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Adevarat
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari
) P . L . Adevarat
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor Ad "
N evara
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Ad "
< . . . ) evara
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Adevarat
in procesul de lucru.

82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Adevarat
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de Ad "
N - N ; . A N L . - - evara

catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare Ad t
. N ; . . < . . . evara
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o Ad t
R . . N L . ) . e . evara
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Ad "
. . . evara
echipamentului de protectie.
87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun Ad t
evara

de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

. . s . « - Adevarat
de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti.
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul
de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, Adevarat
inclusiv hartuirea sexuala.
90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si Ad "
. s S R . o evara
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.
91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri Ad "
L . . - _ < . . - . . evara
disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.
92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile FIA
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.
93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa Ad "
o « s L . , . « « evara
monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Ad "
) « o . “n n L . - evara
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile Ad "
. . N « evara
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.
96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate Ad "
. . - L - evara
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.
97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale, Ad "
evara

constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.




intrebarea Raspunsul

A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?

98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si Adevarat

solutionare a reclamatiilor.

99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile Adevarat

prezentate societatii.

100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o

reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si N/A

politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)

101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt Adevarat

dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta N/A

in legatura cu o plangere.

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza Adevarat
v

actiuni corectare atunci cand este necesar.

104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi Adevarat
v

hartuirea sexuala.

105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri. Adevarat

106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care Adevarat

abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:

Adevarat
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.
108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui Adevarat
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.
109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de Adevarat
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.
110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a Adevarat
pune in aplicare politicile salariale.
111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si Adevarat
beneficii integrale lucratorilor sai.
112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu Adevarat
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Adevarat
114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii Adevarat

v

decente.
115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente. Adevarat
116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent. Adevarat
117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de Adevarat

munca.

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

uficiente intre schimburi?

nu

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

L . . . « . Adevarat
normei in programul normal de lucru si la o intensitate normala a muncii.
119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte
sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Adevarat
max 10% din totalul contractelor incheiate.
120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Adevarat
121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine
ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Adevarat
la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).
122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Adevarat

v
saptamana.
123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de
odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Adevarat
organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a
Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).
124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Adevarat
v

lucrate.
125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat Fals
angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.
126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada N/A

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.




intrebarea Raspunsul

127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale
a Muncii 47 (C47, 1935)).

Adevarat

128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de

A . . a Adevarat
cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific Adevarat
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le

. N X Adevarat
desfasoara compania.
131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza. Adevarat
132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza Adevarat
v

toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau
implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor. Adevarat
134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde Ad "
. . . < evara
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.
135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza. Adevarat
136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot, Ad "
) - A N . . . evara
preot, medic sau avocat, fard consimtamantul scris in prealabil al angajatului.
137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald. Adevarat
138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca. Adevarat
139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare. Adevarat
140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat - Ad "
N K a . - evara
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.
141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta. Adevarat
142. Nu existd camere video sau mecanisme de monitorizare in sdlile de toaletd sau in vestiare. Adevarat
143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si Ad t
« - . . L . - - evara
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.
144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca Ad t
. A " . evara
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva
A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?
145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se Ad "
. . . N . « . .. o o evara
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.
146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau Ad "
| . N o e o N . N . evara
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.
147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca Ad "
L . : N . . " . . evara
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).
148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor Ad "
evara

angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de Adevarat
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor

. . . Adevarat
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.
151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:
a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:
b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocuparii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la Ad "
L S N N K o . . . evara
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand exista o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:
c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.
152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii Ad "
- A - N L N ) < . evara
suficiente pentru a realiza intr-o masura adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de catre lucratori.
153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine Ad "
evara
cont de punctul de vedere al acestora
154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca. Adevarat

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a Adevarat
acestora.




Respondent: MIRICA VALENTIN OCTAVIAN

Companie: CNTEE TRANSELECTRICA SA

Rezultatul prezentului chestionar

. i intrebari aplicabile / Total
Capitolul Punctajul acumulat N .
intrebari
I. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile 12.65/16.5 30/30
1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor
. . . . . . 14 /20 20/20
economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.
IIl. Dreptul la sénatate si securitate in munca 18/18.5 37 /37
IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului
< N . " ! 17/28.5 57 /57
de munca din cadrul intreprinderii
V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de 6/12 8/11
concediere colectiva
Total intrebari chestionar: 152 /155
Lista completa de raspunsuri
intrebarea Raspunsul

1. Dreptul la conditii de munca si de ocupare decente si echitabile

A.1.1. Compania/institutia/unitatea ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca la nivelul sau nu exista munca fortata, indiferent de forma
de manifestare a acesteia?

1. Compania manifesta corectitudine si transparentd in elaborarea si semnarea contractelor individuale de munca, acestea fiind

N < . . Adevarat
intelese de catre toti lucratorii.

2. Lucrétorii au dreptul la o duratd rezonabila a preavizului in cazul incetarii relatiei de munca. Adevarat
3. Compania nu utilizeaza forta de munca angajata fara forme legale, nici in nume propriu si nici din partea agentiilor sau Adevarat
firmelor subcontractoare.

4. Compania nu conditioneaza plata salariilor de efectuarea de ore suplimentare si face platile in mod regulat la data stabilita Adevarat
prin contract.

5. Compania nu obligd angajatii sa lucreze ore suplimentare impotriva vointei acestora. Adevarat
A.1.2. Compania/institutia/unitatea respecta standardele minime de varsta?

6. Compania are o politica clara privind varsta minima de angajare, care respecta legislatia nationald, dar nu este mai mica de Adevarat
15 ani.

7. Compania nu angajeaza nici o persoana cu varsta de pana la 18 ani, inscrisa intr-o forma de invatamant, pentru a efectua o Adevarat

muncad care afecteaza participarea acesteia in procesul educational.

8. Programele de ucenicie oferite de companie nu constituie componenta principala a fortei de munca utilizata, sunt limitate in
timp, sunt efectuate cu autorizarea Ministerului Muncii, si nu interfereaza cu educatia obligatorie a persoanelor implicate in Adevarat
aceste programe.

A.1.3. Compania /institutia / unitatea nu angajeaza minori (cu varsta de pana la 18 ani) pentru a efectua o munca periculoasa sau daunatoare
sanatatii, sigurantei sau moralei?

9. Compania are reglementari interne clare cu privire la interzicerea executarii sarcinilor/activitatilor periculoase, daunatoare

S sesa s S . < o A A x ) Adevarat
sanatatii, sigurantei si moralei de catre lucratorii cu varsta de pana la 18 ani.

10. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a efectua o munca care ii expune la abuzuri psihologice, emotionale sau sexuale. (Il 3 (a), Recomandarea 190 a Adevarat
Organizatiei Internationale a Muncii)

11. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra "in subteran, sub apa, la Tnaltimi periculoase sau in spatii inchise" (Il 3 (b), Recomandarea 190 a Organizatiei Adevarat
Internationale a Muncii).

12. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra cu masini, echipamente si unelte periculoase sau pentru a manevra sau a transporta incarcaturi grele. (Il 3 (c), Adevarat
Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

13. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra intr-un mediu care fi expune la "substante, noxe, agenti sau procese periculoase sau la temperaturi, niveluri de Adevarat
zgomot sau vibratii daunatoare sanatatii lor". (d), Recomandarea 190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

14. Compania nu angajeaza, nici direct si nici indirect (prin intermediul subcontractorilor) lucratori cu varsta de pana la 18 ani
pentru a lucra in timpul noptii sau intr-o pozitie /functie care le impune un program de munca prelungit. (Il 3 (e), Recomandarea Adevarat
190 a Organizatiei Internationale a Muncii).

15. Tinerii lucratori sunt supusi examenelor medicale obligatorii si/sau periodice pentru a se verifica capacitatea lor de a presta
munca alocata prin contractual individual de munca. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 77, articolul 2 (1) (1946), Adevarat
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 78, articolul 2 (1) (1946)).
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16. Managerii si conducatorii locurilor de munca cunosc si constientizeaza limitarile privind sarcinile de serviciu ale lucratorilor Ad "
A A x . evara
cu varsta de pana la 18 ani.
17. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea nu angajeaza lucratori cu varsta de pana la 18
ani pentru a efectua lucrari care ar putea fi periculoase sau daunatoare pentru dezvoltarea sanatatii, sigurantei, educatiei sau Adevarat

moralei.

A.1.4. Compania /institutia / unitatea se asigura ca procedurile sale de remunerare, precum si deciziile aferente relatii
criterii relevante si obiective?

lor de munca se bazeaza

pe

18. Compania dispune de politici care sa asigure ca deciziile de angajare, plasare, remunerare, promovare, instruire, disciplina,
pensionare si incetare a raporturilor de munca din cadrul companiei se bazeaza numai pe factori obiectivi, care nu sunt legati de

sex, varsta, nationalitate, etnie, rasa, culoare, credinta, limba, handicap mental sau fizic, statutul de membru al unei organizatii, Adevarat
opinie, starea de sanatate (inclusiv HIV / SIDA), starea civila, orientarea sexuala, nastere ori caracteristici civice, sociale, politice
sau de afinitate ale lucratorului.
19. Compania are proceduri pentru a se asigura ca prestatiile si serviciile acordate personalului, cum ar fi concediul medical, Ad t
. ) L . N . o R evara
vacanta, locuinta, asistenta medicald, transportul etc. sunt furnizate intr-o maniera nediscriminatorie.
20. Descrierea posturilor si a sarcinilor de serviciu este definitd Tn mod clar, utilizatd de toti managerii cu atributii de angajare si
actualizata frecvent pentru a se asigura ca toti lucratorii sunt angajati si li se acorda promovari de catre companie doar pe baza Fals
aptitudinilor, calificarilor si experientei necesare pentru respectiva functie.
21. Anunturile de recrutare pentru ocuparea fortei de munca nu mentioneaza caracteristici irelevante, cum ar fi rasa, cu Ad "
. . . N - evara
exceptia cazului In care acestea sunt incluse in promovarea egalitatii de sanse.
22. Compania nu adreseaza persoanelor recrutate intrebari privind starea civila, intentia de a avea copii sau numarul de
persoane dependente, metode uneori folosite pentru a evita angajarea femeilor din cauza temerii ca indatoririle lor la domiciliu Adevarat
vor interfera cu gradul de implicare la locul de munca.
23. Compania nu le cere persoanelor recrutate sau angajatelor sa efectueze teste de sarcind, sa faca avorturi sau sa semneze Ad t
- L A . evara
acorduri ca nu vor ramane gravide.
24. Compania are metode/proceduri pentru a se asigura ca remunerarea se bazeaza pe factori obiectivi si este implementata /A
intr-un mod nediscriminatoriu.
25. Salarizarea in cadrul companiei nu prezinta discrepante de remunerare pentru munca de valoare egala. Fals
26. Compania are un program de formare profesionald prin care se ofera instruire, fara discriminare, astfel incat sa ajute F/A
lucratorii sa obtina calificarile necesare pentru a avea acces la functii din diverse paliere de decizie din cadrul companiei.
27. Managerii cu atributii de angajare sunt instruiti in ceea ce priveste politicile de nediscriminare ale companiei. Adevarat
28. Lucratorii au acces la o procedura de contestare prin care pot raporta incidente legate de discriminare si sunt familiarizati cu Fal
als

procedura in cauza.

29. Un individ sau un departament din cadrul companiei este responsabil de monitorizarea respectarii de catre companie a
standardelor si politicilor de nediscriminare.

Fara informatii

30. Organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca practicile de angajare ale companiei sunt
nediscriminatorii.

F/A

1. Dreptul de a se asocia liber in organizatii sindicale pentru protectia intereselor lor economice si sociale si Dreptul la negociere colectiva.

A.2.1. Recunoaste compania/institutia / unitatea, drepturile de libera asociere a lucratorilor sai, inclusiv dreptul de la negociere colectiva?

31. Compania are o politica/modalitate/procedura de recunoastere a libertatii de asociere a lucratorilor sai. Adevarat
32. Compania recunoaste organizatiile sindicale in scopuri de negociere colectiva. Adevarat
33. Compania nu face discriminari si nu actioneaza impotriva angajatilor prin represalii pentru exercitarea drepturilor salariatilor, Adevarat
pentru participarea la activitati sindicale sau raportarea incalcarilor legale suspectate.

34. Compania are incheiat la nivel de unitate un contract colectiv de munca, incheiat cu o organizatie sindicala. Adevarat
35. Compania are incheiat un contract colectiv de munca semnat cu reprezentantii lucratorilor, altii decat reprezentantii Fals
organizatiilor sindicale.

36. Compania este membra a unei federatii patronale la nivelul sectorului de activitate din care face parte. Adevarat
37. Compania organizeaza consultari periodice cu reprezentantii lucratorilor in privinta imbunatatirii conditiilor de munca si a

remunerarii, solutionarii litigiilor, gestionarea relatiilor interne si a problemelor de interes comun. Adevarat
38. Societatea furnizeaza copii ale contractelor colective de munca aplicabile si le pune la dispozitia lucratorilor si

reprezentantilor acestora, astfel incat termenii care urmeaza sa fie negociati sa fie usor accesibili. Adevarat
39. Compania furnizeaza reprezentantilor lucratorilor informatiile relevante din cadrul companiei, necesare indeplinirii de catre

acestia a atributiilor lor specifice, astfel incat sa poata negocia aspecte relevante si de interes pentru lucratori. FIA
40. Compania permite reprezentantilor lucratorilor sa aiba acces rezonabil la locurile de munca ale angajatilor si la facilitatile

companiei, necesare pentru a-si indeplini responsabilitatile ca reprezentanti ai drepturilor si intereselor lucratorilor. Adevarat
41. Societatea acorda o notificare/preaviz rezonabild; se consulta cu reprezentantii lucratorilor atunci cand apar modificari

iminente n organizarea/functionarea companiei care ar afecta forta de munca, precum fuziunile si disponibilizérile preconizate. Adevarat
42. Compania nu exercita o influenta nejustificata, delegari/detasari de angajati sau alte tactici coercitive (cum ar fi nefurnizarea

informatiilor financiare, a salarizarii, a politicilor de angajare, etc.) pentru a interfera in mod necorespunzator limitand Fals
capacitatea reprezentantilor lucratorilor de a negocia efectiv in numele membrilor sai in perioada procesului de negociere.

43. Compania nu utilizeaza modalitati de presiune de orice fel pentru a descuraja grevele, a intimida lucratorii sau a interfera cu Fals

exercitarea drepturilor angajatilor si ale organizatiilor sindicale ale acestora.

44. Compania depune eforturi pentru a proteja angajatii impotriva hartuirii pe motive de apartenenta sindicala din partea altor
lucrétori, sau din partea lucratorilor cu functii de conducere in companie.

Fara informatii

45. Organizatiile sindicale/ Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea le recunoaste pozitia si atributile care le au,
le permite accesul la locurile de munca ale angajatilor si interactioneaza cu acestea cu buna-credinta in timpul procesului de
negociere colectiva.

F/A




intrebarea Raspunsul

A.2.2. Daca sindicatele nu sunt permise in zona de desfasurare efectiva a activitatii angajatilor sau sunt permise numai organizatii
reprezentative, compania / institutia / unitatea stabileste masuri alternative pentru a permite angajatilor sa se adune in mod independent pentru
a discuta probleme legate de munca?

46. Compania permite angajatilor sa aiba intalniri regulate, unde angajatii pot discuta liber despre conditiile de munca si

R . Adevarat
drepturi salariale.
47. Spatiile pentru aceste intalniri sunt disponibile numai pentru intalniri ale angajatilor, pentru a discuta despre salarii si conditii Adevarat

< v
de munca.
48. Managementul se intalneste Tn mod regulat cu organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor pentru a discuta despre Adevarat
. . - o - - V
probleme legate de munca, precum si despre orice nemultumiri pe care angajatii ar dori sa le ridice.
49. Lucratorii pot sa dea detalii despre intalnirea anterioara a lucratorilor si exista procese verbale ale intalnirilor sau alte Adevarat
evar

documente de la astfel de intalniri.
50. Angajatii confirma ca li se da posibilitatea sa participe la intalniri cu privire la conditiile lor de lucru, iar reprezentantii lor se Ad "
N oa N . evara
fntalnesc in mod regulat cu conducerea pentru a discuta aceste aspecte.
11l. Dreptul la sanatate si securitate in munca
A.3.1. Compania asigura lucratorilor sai facilitati de lucru sigure si adecvate din punct de vedere al sanatatii?
51. Compania dispune de politici si proceduri eficiente de prevenire si remediere a sanatatii si securitatii in munca, care Adevarat
respecta standardele minime legale.
52. Standardele de sanatate si securitate In munca ale companiei sunt puse la dispozitia angajatilor intr-un limbaj pe care il Adevarat
inteleg.
53. Compania are un plan de masuri care se aplica tuturor lucratorilor in cazul incalcarii standardelor de sanatate si securitate n Adevarat
munca adoptate la nivelul companiei.
54. Compania cerceteazd/documenteaza accidentele de munca si imbolnavirile profesionale si isi ajusteaza procesele pentru a Adevarat
preveni problemele recurente.
55. Compania monitorizeaza in mod obisnuit procesele de productie, masinile si echipamentele sale pentru a se asigura ca Adevarat

acestea sunt sigure si in stare buna de functionare.

56. Compania are desemnat un reprezentant cu raspunderi specifice in domeniul sanatatii si securitatii in munca sau la nivelul
sau este constituit un comitet de sanatate si securitate in munca, iar intrunirile au loc periodic in vederea monitorizarii Adevarat
permanente de conditiilor de munca.

57. Compania are o procedura agreata cu sindicatele/reprezentantii salariatilor pentru preluare, analiza si raspuns la plangerile
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privind sanatatea si securitatea in munca.
58. Responsabilitatile pentru sarcinile de sanatate si securitate in munca sunt clar evidentiate la toate Adevarat
departamentele/compartimentele companiei si exista un sistem de monitorizare a raspunderii in raport cu aceste sarcini.
59. Lucratorii, managerii si conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa raspunda situatiilor de urgenta la locul de munca, iar Adevarat
trusele de prim ajutor sunt disponibile si la indemina.
60. lesirile de urgentd nu sunt obstructionate. F/A
61. Exista stingatoare de incendiu complet functionale si iesiri de incendiu la toate locurile de munca. Adevarat
62. Spatiile si echipamentele de lucru sunt intretinute si pastrate curate (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, Adevarat
articolul 7).
63. Locul de munca este suficient ventilat, cu aer proaspat sau purificat, adecvat climatului si conditiilor efective din sectoarele Adevarat
n care lucratorii isi desfasoara activitatea. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 8).
64. Temperatura la locurile de munca este confortabild si stabild, si nu afecteaza sanatatea angajatilor. (Conventia Organizatiei Adevarat

v

Internationale a Muncii 120, articolul 10).
65. Locurile de munca au iluminare suficientd si adecvata (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 18). Adevarat
66. Apa potabila este disponibila pentru toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 12). Adevarat
67. Sunt asigurate si intretinute corespunzator instalatiile si grupurile igienico-sanitare de la locurile de munca ale lucratorilor Adevarat
(Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 13).
68. Scaunele de lucru necesare lucratorilor sunt suficiente, adecvate si confortabile (Conventia Organizatiei Internationale a Adevarat
Muncii 120, articolul 14).
69. Compania furnizeaza facilitati adecvate/corespunzatoare pentru schimbarea, depozitarea si uscarea echipamentului de Adevarat
lucru/protectie (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 15).
70. Sunt disponibile facilitati curate si adecvate pentru depozitarea alimentelor, precum si zone destinate servirii mesei, pentru Adevarat
toti lucratorii (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 litera (b)).
71. Facilitatile de locuit, acolo unde este cazul, sunt curate, adecvate si respecta cerintele minim necesare pentru un trai decent Adevarat
pentru lucratori. (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, articolul 5 (b)).
72. Compania asigura grupuri sanitare curate si adecvate pentru ambele sexe (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii Adevarat
161, articolul 13).
73. Se acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitatii in munca a femeilor insarcinate, a angajatilor cu handicap si a altor Adevarat
categorii de lucratori vulnerabili.
74. Angajatii au acces la informatii privind sanatatea si securitatea in munca, in raport cu sarcinile de serviciu proprii si cu Adevarat
activitatea companiei.
75. Inspectiile/controalele privind indeplinirea cerintelor legale de sanatate si securitate in munca, confirma faptul ca locul de Adevarat

muncad este sigur, curat, confortabil si igienic.

A.3.2. Compania ofera angajatilor sai echipamentele de protectie necesare, precum si instructajul necesar pentru a-si indeplini sarcinile in
siguranta?

76. Politica si procedurile din cadrul companiei impun ca toti angajatii s& beneficieze de echipament de protectie specific si de

. . N s < e - Adevarat
instructajul necesar, pentru a-si indeplini in siguranta sarcinile de serviciu.




intrebarea Raspunsul
77. Compania se informeaza despre evolutiile cercetarilor in ceea ce priveste materialele ddunatoare si echipamentele de
siguranta specifice activitatii sale, pentru a asigura o protectie adecvatd a lucratorilor fatd de pericolele prezente in activitatile si Adevarat
sarcinile de serviciu.
78. Toti lucratorii sunt protejati impotriva proceselor tehnologice, substantelor si procedurilor care sunt ddunatoare,
nesanatoase, toxice sau nocive (Conventia Organizatiei Internationale a Muncii 120, (120, 1964) articolul 17), inclusiv
urmatoarele:
a. expunerea la substante chimice nocive sau agenti biologici
b. expunere care poate provoca schimbari fizice, fiziologice sau psihologice nedorite
c. expunere la zgomot puternic
d. expunerea la vapori toxici, emisii, fum, gaze, mirosuri sau alte forme de poluare a aerului
e. expunere la vibratii
f. expunerea la radiatii
g. expunerea la socuri electrice si curenti
h. expunerea la flacari
) P . L . Adevarat
i. expunerea la agenti incendiari sau explozivi
j. expunerea la zdpada, gheata sau alte suprafete alunecoase
k. expunerea la temperaturi extreme
I. expunerea la obiecte care pot s& cada (de exemplu pe santierele de constructii sau pe platformele petroliere)
m. expunerea la azbest, carbune si alte substante care provoaca boli respiratorii daca sunt inhalate sau ingerate
n. expunerea la lumina puternica sau la soare
0. expunerea la masini periculoase (de exemplu ferastraie, prese)
p. expunerea la plumb si benzen
g. expunerea la fum de tigara sau de trabuc (de exemplu in baruri si restaurante)
r. expunerea la resturi, particule sau scantei zburatoare
s. expunerea la orice alta substantd chimica sau agent ddunator ori amenintator.
79. Echipamentele de protectie furnizate de companie sunt adaptate diferentelor de gen si nevoilor speciale ale femeilor Ad "
N evara
insarcinate.
80. Angajatii companiei au acces la informatii cu privire la riscurile pentru sanatatea si securitate in munca specifice locurilor lor Ad "
< . . . ) evara
de munca si despre necesitatea echipamentului de protectie adecvat.
81. In situatia achizition&rii de masini si piese noi, ori a introducerii in mediul de lucru a unor substante sau tehnici de lucru noi,
expertii in domeniu ofera demonstratii practice angajatilor cu privire la modul de utilizare a acestora inainte de a fi incorporate Adevarat
in procesul de lucru.

82. Compania are o politica de formare continud in ceea ce priveste actualizarea cunostintelor si abilitatilor angajatilor. Adevarat
83. In cazul repartizarii unor sarcini de lucru noi, compania se asigura ca salariatii aflati intr-o astfel de situatie sunt instruiti de Ad "
N - N ; . A N L . - - evara

catre un expert bine informat, intr-un limbaj adecvat, inainte de indeplinirea noilor sarcini de serviciu.
84. Angajatorul tine o evidentd exacta si detaliatd cu privire la: persoanele instruite, sarcinile pentru care a fost instruit fiecare Ad t
. N ; . . < . . . evara
angajat, modul in care a fost instruit (durata, metoda) si de catre cine (numele instructorului).
85. Daca apare un accident de muncd, compania evalueaza incidentul, corecteaza cauzele producerii incidentului si ofera o Ad t
R . . N L . ) . e . evara
campanie educationala interna cu privire la riscurile asociate activitatii care a cauzat vatamarea.
86. Lucratorii nu prezintd vatamari corporale sau boli care rezultd din expunerea necorespunzatoare la factori de risc si lipsa Ad "
. . . evara
echipamentului de protectie.
87. Angaijatii, sindicatele si inspectorii de securitate confirma faptul ca angajatii companiei sunt pregatiti corespunzator si dispun Ad t
evara

de echipamentul de protectie necesar pentru a-si indeplini toate sarcinile legate de munca.

IV. Dreptul de a participa la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca din cadrul intreprinderii

A.4.1. Compania / institutia / unitatea ia masuri pentru a proteja lucratorii de acte de hartuire, amenintare sau abuz fizic, verbal, sexual sau

psihic la locul de munca, inclusiv la stabilirea si punerea in aplicare a masurilor disciplinare?

88. Compania are si aplica o politicd de prevenire a violentei si hartuirii la locul de munca, care notifica angajatilor obligatiile lor

de a se abtine de la comportamente violente, amenintatoare sau abuzive fata de ceilalti. Adevarat
89. Compania are un mecanism/procedurd de primire a sesizarilor / rapoartelor privind violenta, amenintarile si hartuirea la locul

de munca, acest mecanism fiind conceput special pentru a aborda in mod competent toate tipurile de abateri la locul de munca, F/A
inclusiv hartuirea sexuala.

90. Compania investigheaza cu promptitudine toate reclamatiile privind violenta, hartuirea si amenintarile la locul de munca si Adevarat
ia masurile adecvate de prevenire, inclusiv prin sanctiuni disciplinare.

91. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt instruiti sa utilizeze tehnici adecvate de management, inclusiv masuri Adevarat

disciplinare adecvate si sunt instruiti sa se abtina de la hartuire, comportamentul violent, amenintator si abuziv.

92. Compania are in implementare o politicd dedicata combaterii stresului si tensiunilor la locul de munca (cum ar fi tensiunile
rasiale), care ar putea conduce ulterior la comportamente abuzive, violente sau de hartuire.

Fara informatii

93. Compania faciliteaza comunicarea deschisa si crearea procedurilor pentru rezolvarea problemelor, menite sa descurajeze, sa
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monitorizeze, sa previna dar si sa raporteze situatiile de violenta la locul de munca.
94. Compania ia masuri specifice pentru a proteja lucratorii de comportamentul hartuitor, violent si amenintator al unor Adevarat
persoane din afard, cu care acestia interactioneaza in indeplinirea sarcinilor de serviciu.
95. Atunci cand existd suficiente dovezi ca un angajat s-a implicat intr-un act de violentd, compania anunta autoritatile Adevarat
competente cu privire la persoana si fapta in cauza.
96. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea dispune de masuri adecvate Adevarat
pentru a proteja angajatii de hartuire, comportament abuziv si amenintator.
97. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca societatea nu foloseste pedepse corporale, Adevarat

constrangeri fizice sau mentale in cadrul procedurilor de cercetare disciplinare.




intrebarea Raspunsul

A.4.2. Are compania / institutia / unitatea mecanisme de audiere, prelucrare si solutionare a plangerilor angajatilor?

98. Compania a agreat cu organizatiile sindicale/reprezentantii lucratorilor o procedura transparenta si echitabila de sesizare si Adevarat

solutionare a reclamatiilor.

99. Compania se asigurd cd sunt respectate cerintele privind audierea echitabild/ transparentd in raport cu toate reclamatiile Adevarat

prezentate societatii.

100. Compania a infiintat comitete/comisii responsabile cu audierea, prelucrarea si solutionarea conflictelor. Acestea au o

reprezentare egald a angajatorului si a lucratorilor. (Declaratia tripartita a principiilor privind intreprinderile multinationale si F/A

politica sociala din 1977, OIM, articolul 58)

101. Lucratorii companiei cunosc procedura de solutionare a reclamatiilor / conflictelor existentd in cadrul companiei si sunt F/A

dispusi sa depuna plangeri anonime daca prefera sa faca acest lucru.

102. Organizatiilor sindicale/Reprezentantilor lucratorilor li se permite sa participe, impreuna cu angajatul, la orice audiere tinuta Adevarat
v

in legatura cu o plangere.

103. Evidentele companiei reflecta faptul ca societatea analizeaza sistematic si obiectiv orice plangere depusa si efectueaza Adevarat
v

actiuni corectare atunci cand este necesar.

104. Procedura de reclamare este nediscriminatorie si este capabild sa rdspunda inclusiv problemelor legate de gen, cum ar fi
hartuirea sexuala.

Fara informatii

105. Compania nu ia masuri coercitive asupra lucratorilor care depun plangeri.

Fara informatii

106. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor si angajatii confirma faptul ca au acces la procedura de reclamare care
abordeaza problemele ridicate de acestia intr-o maniera echitabild, transparenta si sistematica.

Fara informatii

A.4.3. Compania / institutia / unitatea ofera un salariu care le permite lucratorilor sa acopere nevoile de baza ale acestora si ale persoanelor

aflate in intretinerea lor?

107. Compania are o politica care stipuleaza ca lucratorii au dreptul la un salariu decent, suficient pentru a satisface nevoile de
bazd (hrana, imbracaminte sau locuintd) dar si pentru a permite lucratorilor efectuarea de cheltuieli precum cele aferente:

: R ) ) . ; - Fals
educatiei si formarii profesionale, mentinerii unui anumit statut social sau destinate dezvoltarii si participarii individului si
familiei sale in societate.
108. Compania stie daca salariul minim acordat in regiunea unde opereaza este suficient pentru a satisface nevoile de baza si
pentru a oferi lucratorilor posibilitatea de a efectua cheltuieli privind educatia si formarea profesionala cu mentinerea unui Adevarat
anumit statut social si cheltuieli destinate dezvoltarii si participarii individului si familiei sale in societate.
109. Daca standardele nationale minime de salarizare sunt insuficiente pentru a satisface nevoile de baza ale angajatilor si ale
persoanelor aflate in intretinerea acestora, compania dialogheaza cu sindicatele si alte organisme de stat responsabile de Adevarat
reglementarea problemelor pietei muncii pentru a primi indrumari cu privire la standardul potrivit de plata al lucratorilor proprii.
110. Compania negociaza standardele salariale minime prin contract colectiv de munca cu reprezentantii sindicali inainte de a Ad "
N . . . evara
pune in aplicare politicile salariale.
111. Compania nu foloseste un numar excesiv de posturi cu fractiune de norma, ca metoda de a evita plata unor salarii si /A
beneficii integrale lucratorilor sai.
112. Compania plateste salariile la timp si nu opereaza retineri din salariu pentru masuri disciplinare sau alte deduceri care nu Ad "
. - ; < exox e N . ) evara
sunt autorizate de legislatia nationald, fara consimtamantul acordat in mod liber de angajat.
113. Nu sunt necesare ore suplimentare pentru ca lucratorii sa castige un salariu decent. Fals

114. Sistemele de plata in acord sunt monitorizate pentru a se asigura ca salariul total platit corespunde cerintelor pentru salarii
decente.

Fara informatii

115. Compania practica preturi de achizitie astfel incat sa permita plata unor salarii decente. Adevarat
116. Organizatiile sindicale/Reprezentantii lucratorilor confirma faptul ca societatea plateste salariatilor un salariu decent. F/A
117. Mai putin de 10% din salariati au salariul de baza mai mic decat 115% din salariul minim, raportat la timp complet de Adevarat

munca.

A.4.4. Compania / insitutia / unitatea se asigura ca saptamana de lucru este limitata la 40 de ore, iar orele suplimentare sunt voluntare, rare si

depasesc 8 ore pe saptamana si ca angajatii au la dispozitie pauze rezonabile in timpul muncii si perioade de odihna s

uficiente intre schimburi?

nu

118. Compania elaboreaza / modifica normele de munca astfel incat sa asigure un ritm normal de munca ce permite executarea

L . . . « . Adevarat

normei in programul normal de lucru si la o intensitate normala a muncii.

119. Compania incheie contracte individuale de munca pe duratd determinata doar pentru desfasurarea unor lucrari, proiecte

sau programe sau pentru desfasurarea unor activitati cu caracter sezonier sau prin agent de munca temporara in procent de Fals

max 10% din totalul contractelor incheiate.

120. Compania incheie contracte de munca cu timp partial in procent de max 10% din total contracte incheiate. Adevarat

121. Timpul de lucru al companiei este limitat la 40 pe saptamana, atat prin politica companiei, cat si in practica (sau mai putine

ore daca asa este prevazut de legislatia nationala sau standardele sectorului). (Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru Adevarat

la nivel de Sector) Conventia (C1, 1919); Organizatia Internationala a Muncii Ore de lucru (comert), articolele 3 si 4 (C30, 1930).

122. Compania garanteaza ca orele suplimentare sunt voluntare, rare, remunerate la o rata superioara si nu depasesc 8 ore pe Adevarat
v

saptamana.

123. Angajatii companiei au la dispozitie cel putin 48 de ore de odihna consecutive in fiecare sapte zile (sau mai mult timp de

odihna, daca sunt prevazute de legislatia nationald sau standardele industriale). (Conventia privind repausul saptamanal al Adevarat

organizatiei internationale a muncii (comert), articolul 6 (C106, 1957); Conventia privind perioada de odihna saptaméanala a

Organizatiei Internationale a Muncii (C14, 1921).

124. Angajatii companiei primesc cel putin o pauza de 30 de minute pentru fiecare 8 ore de lucru sau 1 ora pentru 12 ore Adevarat
v

lucrate.

125. Compania se straduieste sa angajeze numarul de lucratori necesari pentru a satisface nevoile de productie, astfel incat /A

angajatii sa-si poata indeplini sarcinile de lucru in durata timpului normal de lucru zilnic si saptamanal.

126. Pauzele sunt programate sistematic, pentru a se asigura ca nici un angajat nu este obligat sa lucreze pentru o perioada Adevarat
v

lunga de timp in timpul unui schimb, fara o perioada de odihna.




intrebarea Raspunsul
127. Compania are implementata o durata a muncii de 40 ore pe saptamana. (Organizatia Conventia Organizatiei Internationale Adevarat
a Muncii 47 (C47, 1935)).
128. Managerii/conducatorii locurilor de munca sunt constienti de faptul ca angajatilor li se permite sa utilizeze toaleta ori de Adevarat

cate ori este necesar si nu doar in timpul pauzelor desemnate.

129. In cazul in care compania este situata la o distanta semnificativa de orice loc de unde se poate procura hrana, sau daca
angajatii trebuie sa ia masuri speciale pentru servirea mesei, (cum ar fi sa-si schimbe imbracamintea de protectie, specific
laboratoarelor,) pauza este extinsa pentru a permite un timp suplimentar pentru astfel de activitati.

Fara informatii

130. Numarul accidentelor de munca cauzate de oboseala la nivelul societatii nu este excesiv pentru tipul de activitati pe care le
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desfasoara compania.
131. Compania nu incurajeaza angajatii sa evite pauzele prin recompensarea celor care nu isi folosesc timpul de pauza. Adevarat
132. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma ca in timpul zilei li se ofera pauze periodice pentru a manca, a se odihni si utiliza Adevarat
v

toaleta si ca programul de lucru este limitat la 40 de ore pe saptamana.

A.4.5. Compania / institutia / unitatea respecta drepturile de confidentialitate ale angajatilor sai ori de cate ori colecteaza informatii private sau

implementeaza practici de monitorizare a angajatilor?

133. Compania are o politica clard de confidentialitate, evidentiind practicile de colectare si monitorizare a datelor.

Adevarat

134. Politica sau liniile directoare ale companiei precizeaza ce fel de informatii personale sunt pastrate despre angajati, unde
sunt stocate, cine are acces si cine le gestioneaza.

Fara informatii

135. Compania dezvaluie angajatilor scopul specific concret pentru colectarea informatiilor pe care le pastreaza.

Fara informatii

136. Compania nu incearca s& obtina informatii de la o persoana cu care angajatul are o relatie privilegiatd, inclusiv un sot,
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preot, medic sau avocat, fard consimtamantul scris in prealabil al angajatului.
137. Compania informeaza o persoana daca este vizata in mod special pentru o monitorizare speciald. Fals
138. Angajatii sunt informati de toate monitorizarile desfasurate la locul de munca. Fals

139. Angajatii au acces la toate datele cu caracter personal colectate despre ei, inclusiv datele obtinute prin monitorizare.

Fard informatii

140. Compania nu dezvaluie, nu retine sau nu utilizeaza in mod nejustificat orice date cu caracter personal despre un angajat -
date care au fost colectate in mod inadecvat in timpul procesului de monitorizare.

Fara informatii

141. Colectarea de date si utilizarea monitorizarii sunt realizate intr-o maniera nediscriminatorie si transparenta.

Fara informatii

142. Nu exista camere video sau mecanisme de monitorizare in salile de toaletd sau in vestiare.

Adevarat

143. Organizatiile sindicale si angajatii confirma ca practicile de monitorizare ale companiei respecta dreptul la viata privata si
ca angajatii sunt informati cu privire la practicile de monitorizare ale companiei.

Adevarat

144. Organizatiile sindicale/Angajatii confirma faptul ca societatea solicita numai informatii rezonabile din partea acestora si ca
scopurile solicitarii informatiilor sunt clar explicate.

Adevarat

V. Dreptul la informare si consultare in cadrul intreprinderii, inclusiv in cadrul procedurilor de concediere colectiva

A.5.1. Compania respecta obligatiile de informare si consultare a lucratorilor?

145. Informarea si consultarea lucratorilor / organizatiilor sindicale/ reprezentantilor lucratorilor au caracter permanent si se
exercita continuu, independent de imprejurarea ca realizarea sa efectiva presupune o anumita periodicitate.

Fals

146. Angajatorul parcurge procedura de informare si consultare cel putin trimestrial sau ori de cate ori are loc o schimbare
semnificativa a situatiei economice a intreprinderii, a situatiei, structurii si evolutiei probabile a ocuparii fortei de munca sau
intentioneaza luarea unor decizii care pot duce la modificari importante in organizarea muncii sau care au impact asupra
relatiilor de munca.

Fals

147. Compania are reglementari interne privind informarea si consultarea angajatilor/lucratorilor (contract colectiv de munca
aplicabil la nivel de unitate, acord special incheiat in acest scop de catre partenerii sociali sau regulament intern).

N/A

148. Informarea se face intr-un moment, intr-un mod si cu un continut corespunzatoare, pentru a permite reprezentantilor
angajatilor-lucratorilor sa examineze problema in mod adecvat si sé pregateasca, daca este cazul, consultarea.

N/A

149. Angajatorul si organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor/lucratorilor au stabilit in concret categoriile de informatii ce
fac obiectul informarii si consultarii, precum si domeniile de codecizie in privinta conditiilor de munca si pot decide, de
asemenea, sa le extinda prin acordul lor.

Adevarat

150. Partenerii sociali au convenit in concret asupra categoriilor de informatii confidentiale, inclusiv prin enumerarea lor
limitativa sau exemplificativa, dupa caz.

Adevarat

151. Informarea lucratorilor cuprinde cel putin urmatoarele elemente:

a. Evolutia recenta si evolutia probabild a activitatilor si a situatiei economice a intreprinderii, furnizand informatii cu
privire la aspecte precum:

b. Situatia, structura si evolutia probabild a ocuparii fortei de munca in cadrul intreprinderii, precum si cu privire la
eventualele masuri de anticipare avute in vedere, in special atunci cand existd o amenintare la adresa locurilor de
munca, furnizand informatii cu privire la aspecte precum:

c. Deciziile care pot duce la modificari importante in organizarea muncii, precum cele referitoare la organizarea timpului
de lucru si implementarea unor noi forme de organizare a muncii.

N/A

152. Organizatiile sindicale/reprezentantii angajatilor-lucratorilor beneficiaza in exercitiul functiilor de protectie si de garantii
suficiente pentru a realiza intr-o mésurd adecvata sarcinile ce le-au fost incredintate de céatre lucratori.

Adevarat

153. Compania consulta organizatiile sindicale /reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea Regulamentului intern si tine
cont de punctul de vedere al acestora

Fals

154. Compania consulta organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor la elaborarea/modificarea normelor de munca.

F/A

155. Compania efectueaza, atunci cand este cazul, concedieri colective doar dupa desfasurarea de negocieri si proceduri
prealabile cu organizatiile sindicale/reprezentantii salariatilor inclusiv in ceea ce priveste metodele si mijloacele de evitare a
acestora.

Adevarat
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